
Desde Iris Global ayudamos y damos respuesta a 
todas sus preguntas sobre los pasos que deben 
seguir, poniendo en marcha el servicio integral de 
decesos en base a las necesidades y deseos de la 
familia.

Pasos en un fallecimiento
GUÍA RÁPIDA

1

3

5

2

4

6

7

Comunicación del deceso
900 100 780 

Certificado médico

Configuración servicio

Definición lugar de velación

Selección entierro o incineración

Otros servicios que necesite la familia 
(apoyo psicológico, recuerdos, flores…)

Asistencia jurídica

Gestión documental

NUESTRO
AGENTE DE 
ASISTENCIA
le acompañará 

en todo 
el proceso.
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